
Présentation des intervenants

L'intervention sociale au contact des
enfants des rues en errance

L'ASBL DIOGENES est un service de travail de rue auprès
des personnes sans-abri à Bruxelles, visant à créer des
ponts entre la rue et le reste de la société. Nous offrons
une écoute inconditionnelle aux habitants de la rue et les
soutenons en tenant compte de leurs valeurs et mode
d'existence. S'ils en expriment le souhait, nous les
orientons vers les services les plus adaptés à leurs
besoins.

SOS JEUNES est une amo (action en milieu ouvert), un
service non mandaté de l'aide à la jeunesse qui travaille à
la demande du jeune. Notre projet MENA à deux pôles : 
   (i) au HUB humanitaire, avec un focus sur les MENA 
        transmigrants ; 
   (ii) aux alentours de la Gare du Midi pour aller à la 
         rencontre de MENA (très) jeunes d'origine 
         maghrébine ayant un grand parcours de rue et 
         d'errance et très mobile. 
Nous effectuons un travail d'information, d'orientation,
d'accompagnement et de suivi de ce public en répondant
au mieux à leurs demandes en réalisant des maraudes et
en étant le plus possible visibles dans la zone. Nous
tentons également de mettre des activités ludiques en
place.

Contact
 

Les signalements de personnes
sans-abri peuvent se faire par
téléphone au 02 502 19 35 ou par
mail à info@diogenes.brussels

Permanences
 

- Chez Doucheflux les mardi et
jeudi de 11h à 14h

- Aux alentours de la Garde du
Midi 3-4 après-midis par semaine

 

Contact
 

Sophie Zambeaux :
sophie.z@sosjeunes24h.be 
0494 49 66 72

Houssam Malha :
houssam.m@sosjeunes24h.be
0495 92 03 00

MINOR NDAKO est une organisation d'aide à la jeunesse
en Flandre qui accompagne les MENA (en résidentiel
et/ou ambulatoire) dans de nombreuses villes. 

Contact
Johan Vangenechten - 0478 680 280
johan.vangenechten@minor-ndako.be 

A WAY HOME est un projet qui vise à réunir et à créer des synergies entre tous les acteurs d'aide aux adolescents (16-25
ans) sans-abri (ou dans une situation à risque). Ils sont à l'initiative du SharePoint accessible aux membres et
rassemblant de nombreuses informations à propos des jeunes maghrébins en errance. 
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MÉDECINS DU MONDE (MdM) est une association
internationale indépendante de personnes engagées. En
menant ici et là-bas des programmes de santé innovants
qui fondent son plaidoyer, MdM contribue à l’autonomie
des populations exclues et soutient leur cheminement
vers un droit universel effectif à la santé. 
A travers différents projets comme le Médibus, les projets
MdM à Bruxelles ont comme objectif d’améliorer l’accès
aux soins des personnes, exclues des structures de soins
classiques. Le Médibus est un dispositif de soins mobile
qui se déplace trois fois par semaine dans les grandes
gares de Bruxelles. Son objectif spécifique est de créer un
contact, une accroche en allant vers le public en rue, de
tisser un lien afin d’orienter les personnes vers les
structures adaptées, selon leurs besoins et vulnérabilités.

Medibus
Les lundis de 18h30 à 20h45 à la gare
centrale (rue des sols)
Les mardis de 18h30 à 20h45 à la gare
du midi (Esplanade de l'Europe, face à
la tour des pensions)
Les jeudis de 18h30 à 20h45 au parc
Maximilien

Contact
info@medecinsdumonde.be
02 225 43 00 ou
Maïté Montuir pour le Médibus : 
 maite.montuir@medecinsdumonde.be
ou 0493 89 12 37

FRAMTIDSTAGET est une ONG fondée en 1997 à
Stockholm (Suède), Paris (France) et Larache (Maroc), qui
a pour objectif de lutter contre toutes les formes de
discrimination en mettant l'accent sur la tolérance et
l'intégration. Notre philosophie est de placer les
personnes au centre, d'accepter les êtres humains de
manière inconditionnelle et sans préjugés quant à leur
origine socio-économique, ethnique, culturelle et
religieuse. Enfin, notre objectif principal est d'aider les
jeunes en difficulté à s'épanouir, que ce soit sur le plan
familial, social, culturel, économique.

Nous faisons de la prévention sociale à travers différents
projets sociaux, culturels, humanitaires, éducatifs et
d'insertion. Idéalement dans le but d'offrir des
opportunités d'investissement à tout enfant, jeune, jeune
adulte ainsi que de les aider à se concentrer sur leurs
ressources afin de favoriser une meilleure estime de soi
et un plus grand degré d'indépendance. 

Contact
Par mail à infos@framtidstaget.fr 

PROJET VIE PRÉCAIRE (Département Prevention
Anderlecht): Proche de vous au quotidien sur le terrain.
Notre objectif est de mettre tout en œuvre pour gérer et
réduire les situations d’urgences sociales en rue : sans-
abrisme, extrême précarité, habitations non- officielles
(squats) afin de favoriser un sentiment de sécurité et de
bien-être dans les quartiers ou/et au domicile.

Accessible sur rendez-vous
 

Le lundi , mardi, mercredi et vendredi de
9h à 17h
le jeudi de 10h à 18h

 

Contact
 

02/779 81 87 
pasq@anderlecht.brussels
Rue Clos de l'Equerre 11, 1070 Anderlecht
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LE PILIER est projet de RdR basé sur l’échange de
matériel à usage unique et stérile, il dispose d’un point
d’accueil au centre-ville pour les usagers précarisés et
principalement en situation de sans-abrisme.
Le pilier développe des missions de rencontres,
d'information sur la RdR et de santé sexuelle, il propose
un accompagnement socio-éducatif – réorientation pour
des usager·e·s de drogues licites ou illicites.

Des permanences y sont organisées trois fois par
semaine ainsi que l’organisation de maraudes deux fois
par semaine, où le matériel de RdR est mis à disposition.
Le fonctionnement nécessaire aux différentes pratiques
de consommation privilégie le principe d’accès et
d’échange du matériel.

Contact
L’équipe se compose de 2 éducateurs
spécialisés, Rafael Moreno et Olivier
Bingoni, coordonné par Gael Dedonder.
Tel. : 02/ 315 78 80 

 

Permanences
Tous les lundis, mercredis et vendredis
de 14h à 18h : Rue Van Artevelde 83,
1000 Bruxelles.

Les maraudes se font les mercredis et
vendredis de 18h30 à 22h30.

En dehors de ses horaires, l’équipe
s’occupe du suivi des demandes en
cours.

MACADAM : Macadam est une nouvelle asbl qui travaille
avec les jeunes dit·e·s en errance, c'est-à-dire des jeunes
de moins de 26 ans en situation de (risque de) sans-
abrisme et isolé·e·s par rapport à leur sphère
familiale/référents légaux. Macadam ouvrira
prochainement les portes de son dispositif d'accueil de
jour bas-seuil et intersectoriel. Pour être tenu·e au courant
du développement de ce dispositif et de l'évolution de nos
modalités d'ouverture, rendez-vous sur notre page
Facebook Macadam.

LES ÉDUCATEURS DE RUE DU SERVICE PRÉVENTION DE
LA COMMUNE DE SAINT-GILLES : ce service est présent
chaque jour sur le terrain pour assurer un travail social de
rue visant à lutter contre l’exclusion sociale. Les
éducateurs de rue sont à l’écoute de toute personne
rencontrant des difficultés sociales, l’informent, l’orientent
et l’accompagnent si nécessaire dans ses démarches:
aide sociale, aide administrative…
L’équipe tient également des permanences destinées à
aider les habitants à faire face aux difficultés qu’ils
rencontrent. 
Le service des éducateurs de rue trouve des solutions à
certaines situations d’urgence en collaboration avec les
services communaux et les associations.

Permanences
 

Tous les mardis et jeudis de 11h à
13h sur le Parvis de Saint-Gilles

 

Contact
 

Service des Educateurs de rue
Rue de l'Hôtel des Monnaies 70
1060 Saint-Gilles

02/539.23.91
educateurs.1060@stgilles.brussels

Contact
 

Emilie Scheen (directrice) :  
direction@macadam.org 

 

Fanny Laurent (chargée du travail
social communautaire)
flaurent@macadam.org
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